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Logistica, farmaceutica e food:
ecco dove corrono le busta paga

Retribuzioni. La pandemia congela i salari: in media, nel 2021 crescono dello 0,3%, meno dell'inflazione,
dice Odm consulting. Pero, con il boom dell'ecommerce, i corrieri guadagnano 1.300 euro in pit

Cristina Casadei

acrisipandemicachecistiamo
lasciandoallespalleha conge-
latoleretribuzionibase eridot-
to il perimetro di coloro che
ounacomponentevaria-
bile. Questo é vero soprattutto per gli
operai,menoperdirigenti, quadrieim-
piegati. Tutto questo mentrel'inflazio-
ne cresce, generando cosi una perdita
del potere d’acquisto, soprattuttodegli
operai. ElaconclusioneacuiarrivaOdm
Consulting, lasocietadiconsulenzahr
di Gi group, nel suo 29esimo rapporto
sulle retribuzioni, analizzando una
bancadatinazionale,in cuientranocir-
ca2 milionie mezzodilavoratori.

Chi sale e chiscende

Ilavoratori di trasporti e logistica, cosi
comequellidelladistribuzione moder-
naeorganizzata, soprattutto food, della
farmaceutica, delletelecomunicazioni
edell'alimentare hannovistoaumenta-
relalororetribuzionebase media: siva
daizooeurodell’alimentareait.3ooeu-
ro di trasporto e logistica. A soffrire di
pili sono stati i lavoratori del turismo,
del tessile, abbigliamento, moda, dei
pubbliciesercizidovein medialeretri-
buzionibase mediesono scesedai 300
ai 600 euro. Se il rallentamento della
crescitadellebuste paga,cheinmediae
stato dello 0,3%, interessa vari inqua-
dramenti e settori, ci sono pero diffe-
renzetraicomparti pervia «deldiverso

impatto dellemisurerestrittiveimposte
trafine 2020 e inizio 2021», spiega Mi-
riam Quarti, senior consultant e re-
sponsabileareareward&engagement.

Operai pil penalizzati

Idatiappena elaborati siriferisconoal
primo semestre di quest’anno e con-
sentonodidefinirelatendenzadel 2021
el'andamentorispettoal 2020eal2019.
Quarti spiega che dalle banche dati
emerge «sicuramente uncongelamen-
to delleretribuzioni, i cui primieffettisi
sonovisti nel 2020 rispettoal 2019 eche
ritroviamoancoranel primo semestre
diquest’anno». Distinguendo traretri-
buzionebaseannua eretribuzionetota-
le annua, emerge che nel primo caso i
dirigenti, nelle previsionichesipossono
fare peril 2021, guadagnanolo 0,9%in
pit,a118.782 euromedi,iquadriloo,5%
a59.784, gli impiegatilo 0,6%a 32.314,
mentre gli operai perdono lo 0,9% e
scendonoa26.680euro. Seprendiamo
laretribuzionetotale annua, invece, per
idirigentisiregistraunaumentodello
0,3% a135.400 euro, per i quadri una
contrazione dello 0,2%a64.780, per gli
impiegati un aumento dello 0,4% a
33.567, mentreglioperaiperdonol’,2%
escendonoa27.515. Nell'approccio delle
aziende e chiara «lapauradimetterein
campo delle azioni sulla retribuzione

fissachesecondoquestarilevazioneap-
paionomeno significativerispettoagli
anni precedenti, soprattutto perché tut-

tocio chevieneaggiuntosul fissopoidi-
ventastrutturale»,osservaQuarti. Sele
retribuzionicrescono poco, quandoad-
dirittura non calano, «c’e pero una ri-
presadellacrescitadell'inflazione, che
neiprimiseimesidel2021éaumentata
oltre I'1%: questo significa unasostan-
ziale perdita del potere di acquisto per
tutte le categorie, che potrebbe ulterior-
mente ridursisedovesseroverificarsile
previsionidi crescita dell'inflazione».

Meno premi, per meno persone

Lebuste pagatrasferisconounrallenta-
mento che vaconsideratol'effetto della
pandemia. Pervedere unaumentobiso-
gneraaspettareil consolidamentodella
ripresa. Intanto, pero, oltre ad essersi
congelatelebustepaga, sieancheristret-
toilperimetrodichihaunacomponente
variabile dellaretribuzione. Sitrattadiun
fenomeno trasversale a tutti gli inqua-
dramentimachehainteressato, inper-
centuale, di pitii dirigenti e quadri, sia
perilnumerodipercettoriche perilpeso
sullaretribuzione totale. Inmediala pla-
tea si e ridotta del 4,1% rispetto al 2019,
conpuntedels,7%traidirigentiedel 5,1%
traiquadri. «Perlaretribuzione variabile
- interpreta Quarti - era da mettere in
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contochenel 2021, annoincuisiregistra-
noipremirelativial 2020, cisarebbestata
unacontrazione. Sinotapero undiverso
approccio nell'uso dei budget per pre-
miarele persone:everocheneisisternidi
variabile generalizzatosie erogatomeno
epermenopersone, macisonostatipre-
mi, spessodiscrezionali, unatantum, per
sostenere chihafattounosforzoaggiun-
tivodurante illockdown».

Smart working e benefit
Ceunadiversapercezioneanchedeibe-
nefit, perché conlapandemia, chihapo-
tutolavorare daremoto haavuto, in ge-
nere,ladotazione necessaria, dal tablet,
allo smartphone, alla connessione, di-
ventati strumenti di lavoro necessari.
Nelleaziendedovesistaragionandosulle
leveperavere personesempre pitingag-
giate, «lo smart working, in una forma
equilibratacheogniaziendastacercando
diindividuare,ésicuramenteunodeica-
pitoli pittimportanti - dice Quarti -. Nei
ragionamentic’é peromoltaattenzione
ancheallarichiestachearrivadalbassodi
trasparenzaechiarezza deipercorsiretri-
butivi nel breve e medio termine: le per-
sonechiedonodisapereleloroprospetti-
vediguadagnoediavereunquadrochia-
roedéverononsolotraidirigenti, maan-
che tra operai e impiegati. In questo il
welfare puo essere d’aiuto, soprattutto
oggicheépitisemplice costruiredeipiani
echelepersoneinizianoa percepirloco-
me supportoal potere di acquisto».
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Gli aumenti pit alti. Nella logistica, complice 'esplosione dell'ecommerce durante la pandemia, gli addetti hanno guadagnato in media circa 1,300 euro in pit del 2020



